
参考資料（相談体制フロー図）

相談 相談

情報

連携

　住民福祉課
　　（環境係）
③‐1ゴミ処理対
応

　　　　総務課
②‐1除却を想定した
行政処分の対応
⑤‐1所有者への助
言・指導

ＹＥＳ

空家等に係る固定資
産税の相談

国・県
（国道・県道）

　地域整備課
①‐8,⑤‐2バリ
ケード等の設置
による応急措置

　企画観光課

①‐1調査・デー
タベース化
①‐2不動産（空
家）の斡旋
④‐1所有者へ
の助言・指導
④‐2立木等の
伐採（助言・指
導）

農地情報の提
供・連携

農地活用意向
の伝達・連携

　農林振興課
（農業委員会）
①‐7新規就農
者への農地斡
旋

　　健康保険課
①‐6独居高齢及び
高齢世帯の情報提
供

　　　　税務課
①‐5固定資産情報
の提供

　　　税務課
②‐2固定資産
税の住宅用地
特例に関する措
置

空家等に係る防災関連の
苦情・除却等の相談

ゴミの不法投棄がされた
空家に関する相談

相談者

道路に支障をきたす
空家敷地内の庭木等

の苦情

町民相談室
（総合窓口）

企画観光課
（空家の相談専門窓口）

提供

特定空家等

　　住民福祉課
　　　（住民係）
①‐4戸籍等の情報
提供

空家の管理に関する相談 空家の利活用に関する相談
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