
①下記の端末（ＯＮＵ）の通信・光入力・電源が点灯しているか確認する

②タブレット用ルーターの再起動を２回お願いします。

１回目

☆電源を抜き５秒後入れる

〇ACTIVEランプ点灯まで待つ（５分程かかる）

２回目

☆電源を抜き５秒後入れる

〇ACTIVEランプ点灯まで待つ（５分程かかる）

【停電・ブレーカーが落ちた時】　タブレット通信エラー改善方法

ACTIVEランプ点灯まで待つ

（５分程かかる）

電源

電源

電源

③電源を入れる

②電源を抜く

①電源を確認する

☆通信・光入力ランプが切れて

いる場合は、光ケーブルが断線

している可能性がありますので、

企画観光課 ３８－４４１９へ

ご連絡ください



③タブレットの再起動をお願いします。

電源ボタン長押し→画面の右上に（電源を切る・再起動）がでるので→再起動を押す

電源

再起動


